Mediation - einander helfen

Ein zentraler Faktor dieser Ubung ist, Vertrauen in die Fahigkeiten und das
Urteilsvermdgen junger Menschen zu haben. Damit sollen junge Menschen
den Problemen der Freunde, Klassenkameraden oder Kollegen usw. zuhodren,
Aufmerksamkeit widmen, EinfUhlungsvermdgen und gutes Urteilsvermdgen
entwickeln.

Die Teilnehmenden mussen Uber Methode, Rahmen und ihre Rolle informiert
werden. Die Teilnehmenden sollten unter keinen Umstdnden voneinander
abhdngig sein und alle sollten Vertraulichkeit vereinbaren.

Diese Ubung sollte in Gruppen mit 5 bis 8 Teinehmenden durchgefohrt
werden und die Teilnehmenden sollten darauf vorbereitet sein, einen Falll
oder eine Situation zu beschreiben, in der sie Hilfe oder einen Rat bendtigen
und bereit sein, zuzuhdren und ungefragt Rat zu geben oder Vorschlédge zu
machen, was getan werden kann, um das Problem zu |6sen. Es sollte in
Erwdgung gezogen werden, einen anderen Ort als die Schule zu wahlen,
beispielsweise ein Café, einen Park usw.

Alle ,Félle* sind wichtig und sollten entsprechend behandelt werden. Die
Falle kbnnen persénlicher Art sein (Familie, Freunde usw.) oder es kann sich
um einen Konflikt mit Anderen usw. handeln.

Ein potenzieller Fallgeber kann ein Beratungsgesprdch anberaumen.

Ein Teilnehmender ist der Fallgeber, die Ubrigen stellen die Beratergruppe
dar. Die Mitglieder der Beratergruppe brauchen den Fall, das Thema oder
auch den Hintergrund des Fallgebers nicht zu kennen.

Die Gruppe sollte einen Moderator wahlen (kbnnte auch von dem
pddagogischen Personal gestellt werden)

Der Fallgeber legt den Fall so detailliert wie erforderlich dar

Die Beratergruppe hoért nur zu, gibt aber wéhrend der Darlegung KEIN
Feedback und &uBert keine Meinung

Die Beratergruppe kann kl@rende Fragen stellen

Die Beratergruppe zieht sich zur Bearbeitung des Falls zurGck, um Rat,
Vorschlage fur mogliche Lésungen einzuholen. Ein mogliches Szenario
wdre:

Die Mitglieder der Beratergruppe versuchen, sich in die Rolle derin
den Fall verwickelten Personen zu versetzen und formulieren
Vorschlage, Feedback usw. um. Beispiel: Als (Person x)
glaube/fUhle/wdare ich ...

Machen Sie ein Rollenspiel zur Situation, damit der Fallgeber als
AuBenstehender Uberlegen, brainstormen, Vorschlége, Losungen
usw. mit der Beratergruppe Uberlegen kann

Feedback des Fallgebers, was fUr inn/sie am wichtigsten war und
mitteilen, ob die Vorschldge, vorgeschlagenen Losungen usw.
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Einsatz von Mediation und
Feedback-Techniken fur
die Problemlésung und
das Krisenmanagement

Vorbereitung: 1 Stunde
Umsetzung: 1-2 Stunden
PrGfen des Lernfortschritts:
1 Stunde
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Sprechen Sie Uber diese
Akfivitat als positives
Beispiel und beste Praxis
und schlagen Sie dhnliche
Aktivitéten fUr die Zukunft
vor

O
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Flipchart
]
Es hat funktioniert.
Das Team hat mir
geholfen, eine Losung fur

ein sehr persénliches
Problem zu finden.
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hilfreich waren und welche, wenn er/sie aus dem Prozess neue
Perspektiven und neues Wissen erlangt hat
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Schritt 3 - Nachbereitende Phase

Die jungen Menschen denken Uber die Aktivitat nach.

Vorschlage fur Leitfragen:

Wie hast Du Dich gefuhlt, als Du den Fall vorgestellt hast?

Wie fandest Du den Rat/die Vorschlage?

Hast Du Dich in der Gruppe wertgeschatzt gefuhli?

Welches Feedback wirdest Du gerne der Beratergruppe geben?

<<<<

Inhre Notizen:
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